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INFORME 2.6-52.18/11 DE 2019 DE EVALUACION A LA IX AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION DE CUENTAS

1. Objeto

Evaluar la novena Audiencia de Rendicion de Cuentas en la Universidad del Cauca,
acorde con el cumplimiento de los lineamientos normativos y metodoldgicos aplicables
como mecanismo de participacion ciudadana y de expresion de control social frente a la
gestion universitaria.

2; Alcance

Aplica al ciclo PHVA de la IX audiencia publica de rendicién de cuentas realizada para la
vigencia 2018.

3. Marco nomativo

° Ley 1474 de 2011 - Estatuto Anticorrupcion, preve disposiciones para la
Democratizacion de la Administracién Publica.
° Ley 1757 de 2015, dicta disposiciones en materia de proteccion y derecho a la

participacion ciudadana.
° Resolucion Rectoral 198 de 2018, adopta lineamientos para el desarrollo de

audiencias publicas de rendicion de cuentas.
o Resolucién Rectoral 112 de 2019, establece las pautas para la audiencia publica

vigencia 2018.

4. Metodologia

Con base en la informacién suministrada por la Oficina de Planeacién y Desarrollo
Institucional-OPDI, la Oficina de Control Interno-OCI aplicé las tecnicas de evaluacion
aprobadas en la Guia de Auditoria de la Universidad del Cauca.

5. Desarrollo
5.1. Planeacién

° Reglamentacion de las Audiencia publica de rendicion de cuentas con la Resolucion
R-112 de 2019.
o Publicacién de la informacién relativa a la Audiencia en el sitio de Destacados del

portal web.
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Disefio, elaboracion y publicacién del informe de gestion vigencia 2018, desglosado
por Ejes estratégicos del Plan de Desarrollo Institucional.

Las convocatorias publicas a la Audiencia difundidas de manera amplia y continua a
través medios de Radio: Radio Unicauca Estéreo (30 cufias diarias) y Noticiero W (88
cufias); Television: programas Unicauca al Dia y Perspectivas transmitidas por el
Canal 29, Cable Cauca en Popayan, y el Canal Universitario Zoom Television a nivel
nacional; Redes Sociales con alcance a 15587 usuarios; correos masivos a docentes,
administrativos y estudiantes; Portal web, Boletin de prensa y afiches en carteleras.
Impresién de 400 tarjetas enviadas al protocolo interno: Consejos Superior,
Académico, de Investigaciones y demas Corporaciones universitarias; externo:
Gobernacion del Cauca, Alcaldia y respectivas secretarias e institutos
descentralizados; Asamblea del Cauca y Concejo de Popayan; Universidades con
sede en Popayan; Congresistas caucanos; Ex Rectores de la Universidad del Cauca;
Consejo Gremial y Empresarial del Cauca; Medios de comunicacion.

5.2. Ejecucién

v" Desarrollo de dos paneles de rendicion de cuentas, el primero presidido por el Rector
y sus Vicerrectores y, el segundo conformado por los representantes de estamento
estudiantil y profesoral ante el Consejo Superior.

v" Desarrollo de la programacién sin alteracion en su estructura.

v' Participacion de 293 asistentes siendo mayor la asistencia del estamento
administrativo y menor la de los estudiantes.

n Docente
= Administrativo

n Estudiante

m Otro

Fuente: elaboracién Oficina de Control Interno-OCI

e La participacion se increment6 en un 17% respecto de la anterior, siendo la segunda
de mayor afluencia considerada en el periodo entre el 2011 (primera) y 2019 (ultima).
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Fuente: elaboracion Oficina de Control Interno-OCl

Participacion ciudadana

Previo a la Audiencia no se registraron inscripciones para participar y/o Interactuar con la
administracion a través del planteamiento de interrogantes. Dentro de la misma se
inscribieron 9, con las siguientes tematicas:

v

v

v

Propuesta de distribucion de recursos nuevos, aprobados como resultado de los
acuerdos triestamentales nacionales a partir del 2019.

Entrega del edificio para el adecuado funcionamiento por parte de la Facultad de
Ciencias Humanas y Sociales.

Compromiso de la Universidad con la paz territorial, con referencia a los reinsertados y
victimas del conflicto armado.

Alternativas del programa Permanecer, para beneficio de estudiantes de bajos
recursos.

Presencia de la Universidad en la Bota caucana.

Vigencia y ejecucion de los compromisos de la Universidad frente a los acuerdos
internos triestamentales, en el marco del movimiento universitario del 2018.

Iniciativas frente a los cambios y al mejoramiento de SIMCA.

Posibilidad de concursos internos para proveer cargos docentes de planta, a fin de
preservar [a estabilidad de los profesores ocasionales.

Cuestionamientos sobre la calidad profesional y humana de algunos docentes y de
programas de ayuda a estudiantes de escasos recursos.

5.3. Evaluacion

5.3.1. La Resolucion R-198 de 2018, prevé en su art. 24 la evaluacion de la audiencia

publica a cargo de la Rectoria y la Oficina de Planeacién y Desarrollo Institucional-
OPDIL.

)
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La OPDI publicé en témino el informe “Evaluacion de la IX Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas a la Sociedad vigencia 2018". el cual describe algunos aspectos de
la planeacion y ejecucion de las audiencias realizadas en las Facultades y la General, con
lo que no es visible la realizacion de un ejercicio evaluativo y analitico que precise los
logros, dificultades y observaciones relevantes del ciclo PHVA, conforme lo prescrito en la
normmatividad institucional.

El mismo informe relaciona los resultados de la aplicacion de la hemamienta de
evaluacion codigo PE-GE-2.2-FOR-24, diligenciado por 119 de los asistentes.

la evaluacion

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 |
40% 67% 29% 27% 15% 38% 37% | 4&7% | a1z |
Los aspectos evaluados corresponden:
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5.3.2. Conclusiones de la evaluacion

v’ La valoracién realizada por los asistentes a la novena audiencia plblica resultan

mayoritariamente positivos en cada una de las variables consideradas. Entre los
aspectos por fortalecer estaria el de profundidad sobre los asuntos de gestion

informados en la audiencia y la utilidad que percibe la ciudadania sobre el mecanismo
de control social.

5.4. Mejora

Considerar las orientaciones metodolégicas y técnicas del Manual Unico de Rendicion de
Cuentas- V2, como insumo a las acciones de mejoramiento al desarrollo de la audiencia
publica, con el fin de garantizar de manera razonada su proposito en los términos del art.
48 de la Ley 1757 de 2015, que precisa: La rendicion de cuentas es una_expresién de
control social que comprende acciones de peticion de informacion y _explicaciones, asi
como la evaluacion de la gestion. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la
transparencia de la gestion de la administracién publica y a partir de alli lograr la adopcion
de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicién de
cuentas, en la cotidianidad del servidor publico. (Subrayado propio).

Entre los asuntos fundamentales de la gestion sujetos a rendicién de cuentas, la OCI
recomienda desarrollar los siguientes:

Temas Aspectos Contenido fundamental

Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento, inversién y
servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia

Ejecucion Presupuestal (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en
Presupuesto ingresos y compromisos y obligaciones en gastos).
Comparativo con respecto al afio anterior.
. . Estados financieros de las ultimas dos vigenci
Estados Financieros. geneias. ‘Con cons a

diciembre del afio respectivo.
Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, planes

Plan de Accidn generales de compras y distribucion presupuestal de sus
Cumplimiento proyectos de inversion.
de metas Plan operativo anual de inversiones o el instrumento donde.: se
E.r:cg:;urgirg:s ¥ proyeclosen consignen los proyectos de inversion o programas que se
) ) ejecuten cada vigencia.
Informe del grado de avance de las Politicas de Desamollo
Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Gestidn misional y de gobierno.
Informes de Gestion Transparencia, participacién y servicio al ciudadano.
Gestion Gestion del Talento Humano.
Eficiencia Administrativa
Gestion Financiera.
Metas e indicadores de Metas e indicadores de gestion y/o desempefio, de acuerdo con
Gestion su planeacion estratégica.
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Contenido fundamental

Informes de ng entes de Relacion de todas las entidades que vigilan y los mecanismos de
control que vigilan la control que existen al interlor y al exterior para hacer un
entidad. seguimiento efectivo sobre la gestion de la misma,
Contratacién Procgsos contractuales Relacion y estado de los procesos de contratacion.
Gestion contractual Numero y valor de los contratos terminados y en ejecucion.
Impactos de Cambios en el sector o en A paﬂir de las evaluacione; realizadas, lnlormal\rdszbroi los
la Gestion la poblacion beneficiaria. cambios concretos que ha tenido la poblacion o la ciudadania en
el sector o en el territorio.
Acciones de Infqnnac@én sobre Iag acciones y Ig eIaboracién de los Ip!anes de
mejoramiento | Planes de mejora mejoramn‘anto a partir de los mumples_ requerimientos: mformes
de la Entidad de otrgamsmos de control, PQRSF, jornadas de rendicién de
cuentas.

Fuente: Manual Unico de Rendicién de Cuentas

6. Fortalezas

v Mejor6 la asistencia a la audiencia, y con ello la posibilidad de participar de manera
mas efectiva respecto de los resultados de la gestion.

v" Realizacién de paneles de informacion que permitieron la comunicacion de resultados
de gestion por parte de la Direccién Universitaria y de los representantes de los
estudiantes y profesores ante el Consejo Superior.

v Amplia difusion de la celebracion de la audiencia en los medios de comunicacion
internos y externos.

7. Observaciones

e No se atiende de manera integral las disposiciones de la Resolucién 198 de 2018 en
lo relativo a la planificacion, ejecucién y evaluacion de la audiencia publica de
rendicién de cuentas.

e El procedimiento coédigo PE-GE-2.2-PR § “Rendicion de informe de gestion”; no
desarrolla las fases de planificacion, ejecucion y evaluacion prescitas en la Resolucion
198 de 2018, con lo que no constituye ningln referente de operacién y control.

« Falta considerar las recomendaciones del Manual Unico de Rendicién de Cuentas,
que aboca a la integracion del mecanismo de rendicion de cuentas en las estrategias
institucionales de transparencia, participacion y servicio al ciudadano.

e El formato de evaluacién a la audiencia no permite caracterizar los grupos de valor ni
posibilita consignar recomendaciones de mejora por los evaluadores.

e El informe de evaluacién de la Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional no
suministra informacion relevante al mejoramiento de la audiencia publica.

8. Recomendaciones

v Involucrar en los planes institucionales la estrategia de rendicién de cuentas acorde a
las recomendaciones del Manual Unico de Rendicion de Cuentas.
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v Considerar los ejes tematicos de gestion previstos en el Manual Unico de Rendicién
de Cuentas, en la estructura del informe de gestion y en las intervenciones que realice
el equipo Directivo.

v' Publicar informacién de gestién institucional garantizando los atributos de calidad:
pertinencia, funcionalidad, disponibilidad, confiabilidad, utilidad, relevancia,
credibilidad,  accesibilidad,  oportunidad,  aplicabilidad, no  redundancia,
interoperabilidad y comparabilidad.

v Fortalecer los aspectos evaluados con bajo nivel de satisfaccion, como ejercicio de
mejoramiento continuo basado en la percepcién del ciudadano interesado.
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LUCIA AMPARO GUZMAN VALENCIA
Jefe Oficina de Control Interno
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